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1. Tarieven 
 
De Aanbestedende Dienst hanteert per 1 juli 2019 de volgende tarieven. 
 
 Perceel 1: Jeugd Ondersteuning 

    

Segmenten eenheid tarief 

licht 

tarief 

midden 

tarief 

zwaar 

1.1 Ambulante Ondersteuning uur € 45,84 € 57,33 € 80,76 

1.2 Groepsgewijze Ondersteuning dagdeel € 45,84 € 57,33 € 80,76 

1.3 Kortdurend Verblijf dagdeel  € 29,10  

1.4 Specialistische Ondersteuning uur € 93,83 € 106,18  

 
Perceel 2: Wmo Ondersteuning 

    

Segmenten eenheid tarief 

licht 

tarief 

midden 

tarief 

zwaar 

2.1 Ambulante Ondersteuning uur € 45,84 € 57,33 € 80,76 

2.2 Groepsgewijze Ondersteuning dagdeel € 45,84 € 57,33 € 80,76 

2.3 Arbeidsmatige Groepsgewijze 
Ondersteuning 

dagdeel € 45,84 € 57,33 € 80,76 

2.4 Kortdurend Verblijf dagdeel  € 29,10  

 
Perceel 3: Hulp bij het huishouden 

    

Segmenten eenheid tarief 

 

3.1 Hulp bij het huishouden 1 uur € 27,60 

3.2 Hulp bij het huishouden 2 uur € 32,40 

 
Perceel 4: Vervoer 

    

Segmenten eenheid tarief 

 

4.1 Vervoer dag € 8,27 

4.2 Vervoer rolstoel dag € 20,93 

 
Perceel 5: Casusregie 

    

Segment eenheid tarief 

 

5.1 Casusregie   uur € 57,33 
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2. Toelichting Tarieven 

 

Algemeen 

 

De tarieven in de bestaande contractperiode zijn gebaseerd op de NZA tarieven, zoals deze van toepassing 

waren tot 1 januari 2015. Deze tarieven zijn vervolgens conform de raamovereenkomst geïndexeerd op basis 

van de CBS prijsindex. De laatste indexering heeft plaatsgevonden per 1 januari 2019 en had een omvang van 

2,1% voor de percelen 1, 2, 4 en 5. Voor deze percelen is het tarief per 1 juli 2019 gelijk aan het tarief per 1 

januari 2019. 

 

Specifiek voor perceel 3 

 

Voor perceel 3 (Hulp bij het Huishouden) heeft per 1 januari 2019 een indexering plaatsgevonden van 4,25 %. 

Hierbij wordt rekening gehouden met de kostprijsstijging als gevolg van de loonronde van 4% die per 1 oktober 

2018 is doorgevoerd in de algemeen verbindend verklaarde CAO-VVT, en met het na-ijl effect vanwege een 

latere opneming in het tarief  

 

De invoering van de nieuwe loonschaal in dezelfde CAO-VVT heeft een verdere kostprijsstijging tot gevolg per 1 

april 2019. De grote meerderheid van de huishoudelijke hulpen maakt dan een stap naar een hogere trede in 

de nieuwe loonschaal. Het gemiddelde effect hiervan wordt door de Aanbestedende Dienst ingeschat op iets 

boven 4%. Verder rekening houdend met het na-ijl effect bij doorvoering naar het tarief per 1 juli 2019 worden 

de tarieven in perceel 3 per 1 juli 2019 verhoogd met 4,5% ten opzicht van het tarief per 1 januari 2019. 

 

In het Programma van Eisen is aangegeven dat de Aanbestedende Dienst er, mede op basis van de recente 

CRvB uitspraken, voor heeft gekozen om Hulp bij het Huishouden op uurbasis in te kopen. Het tarief zal met 

ingang van de nieuwe contractperiode worden omgezet in een bedrag per uur. Tevens zal het bij veel 

gemeenten gebruikelijke onderscheid tussen HbH1 (zonder regie overname) en HbH2 (met regie overname) 

worden ingevoerd. Tenslotte is er een afronding toegevoegd om op door 60 deelbare bedragen uit te komen1 

 

Dit  wordt als volgt toegelicht: 

 

• Het tarief 2018 was € 220,32 per CAK periode.  

• Na een indexering met 4,25 % per 1 januari 2019 wordt het tarief € 229,68 per CAK periode.  

• Na een verdere indexering met 4,50% per 1 juli 2019 zou het tarief per CAK periode uitkomen op 

€ 240,02 per CAK periode. 

• Het tarief per CAK periode in de vorige contractperiode is gebaseerd op aanname van een gemiddelde 

van 2 uur per week, dus 52 maal 2 = 104 uur per jaar. 

• Een jaar kent 13 CAK periodes.  

• 13 maal het per juli berekende CAK periodetarief gedeeld door het in de vorige contractperiode 

gehanteerde normatief aantal uren in een jaar leidt tot de berekening: 

(13*€ 240,02)/(52*2) = € 30,00 per uur. 

• Het gemiddelde van de per 1 juli 2019 gehanteerde tarieven is te berekenen als: 

(€ 27,60 +  € 32,40)/2 = € 30,00 per uur. 

 

 

                                                           
1 In het systeem van het berichtenverkeer zit een wijze van afronding die het nodig maakt om tarieven exact door 60 deelbaar te maken. In 

de HbH komen halve uren (30 minuten) geregeld voor; in de andere vormen van ondersteuning niet. 
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3. Indexering 

 

Algemeen 

 

De Tarieven zullen door de Aanbestedende Dienst jaarlijks worden geïndexeerd.  Hierbij wordt de 

onderstaande werkwijze gevolgd. Jaarlijks worden de Tarieven geïndexeerd vanaf  1 januari 2020. Voor het 

desbetreffende contractjaar (jaar t) wordt een gewogen indexcijfer berekend op basis van het NZA 

prijsindexcijfer voor personele kosten en voor materiele kosten voor jaar t-1, welke op 1 september van jaar t-1 

bekend is. Als wegingsfactor voor het personele en materiele indexcijfer wordt de verhouding 0,75 / 0,25 

genomen. 

 

Specifiek voor perceel 3 

 

De specifieke samenhang aanpak voor Perceel 3 is gebaseerd op de Algemeen Verbindend Verklaring van de 

voor de Hulp bij het Huishouden verplichte CAO2. Deze verbindend verklaring verloopt per 1 juli 2019 en er is 

ten tijde van de publicatie van deze aanbesteding nog zicht op de vraag of, en zo ja, voor welke de termijn de 

verbindend verklaring zal worden verlengd. Verder wenst de Aanbestedende Dienst rekening te houden met 

het advies van de Landsadvocaat inzake de CAO-VVT en indexering3. De Opdrachtgever zal de ontwikkelingen 

op de voet volgen en aan de hand van de nader beschikbaar komende informatie besluiten of voor Perceel 3 de 

algemene indexering zal worden gevolgd, dan wel een specifieke aanpak zal worden gekozen.  

 

 

                                                           
2 http://cao.minszw.nl/docs/pdf/174/2018/174_2018_13_240818.pdf 
3 https://vng.nl/files/vng/nieuws_attachments/2018/samenvatting_advies_landsadvocaat.pdf 


